Australian Government

Department of Infrastructure, Transport,
Regional Development and Communications

BORANG MAKLUM BALAS KOMUNITI

RANTAU LAUTAN HINDI

Tanya soalan, beri maklum balas, buat cadangan atau aduan
tentang Rantau Lautan Hindi kepada Kerajaan Australia

Semua medan yang ditandakan dengan * perlu dilengkapkan

Maklum balas boleh dikemukakan tanpa nama dengan menandakan kotak semakan di bawah. Jika anda ingin
menerima jawapan tentang pertanyaan atau komen anda, sila kemukakan butiran hubungan anda.

TANDAKAN UNTUK MENGEMUKAKAN MAKLUM BALAS TANPA NAMA

Butiran Anda

TAJUK NAMA PERTAMA NAMA AKHIR

E-MEL

NOMBOR TELEFON (WAKTU PERNIAGAAN)

ALAMAT SURAT-MENYURAT

NEGERI /WILAYAH POSKOD

ADAKAH ANDA INGIN MENERIMA RESPONS?*

I:I YA I:' TIDAK

Kategori
Sila pilih kategori anda*
P 9 |:| Pekerjaan I:l Kerajaan Tempatan
Pertanian, Mak dan Perik;
I:l erianian, Makanan dan Fericanan |:| Alam Sekitar, Taman dan Hutan I:l Galian dan Sumber
Perkhidmatan P b d
I:l ereiamazan enerbangan dan I:l Warisan I:l Haiwan Kesayangan dan Hidupan Liar

Lapangan Terbang

I:l Perniagaan I:l Kerajaan I:l Pengawasan

D Perlindungan Kanak-kanak dan I:l Perkhidmatan Kesihatan I:l Pelabuhan

Sokongan Keluarga [ ] Perumanan [ ] Perkhidmatan Tenaga
D Kebudayaan dan Kesenian |:| Asli I:l Sukan dan Rekreasi
I:l Komuniti I:l Insuran I:l Pengangkutan dan Jalan
I:l Pendidikan dan Latihan I:l Tanah, Perancangan dan Bangunan I:l Utiliti, Air dan Air Sisa
I:l Perkhidmatan Kecemasan dan I:l Undang-undang dan Ketenteraman I:l Lain:

Keselamatan Awam

Jenis Kategori

I:l Soalan I:l Aduan
I:l Pujian I:l Lain:
I:l Cadangan
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RANTAU LAUTAN HINDI

Surat-menyurat Anda*

SUBJEK*

SURAT-MENYURAT*

Hantar borang anda yang telah dilengkapkan berserta apa-apa lampiran ke
IndianOceanTerritories@infrastructure.gov.au

Alamat surat-menyurat:

Attn: General Manager

Indian Ocean Territories — Community Feedback

Department of Infrastructure, Transport, Regional Development and Communications
GPO Box 594, Canberra ACT 2601

Jika maklum balas anda berkaitan dengan perkhidmatan yang disediakan oleh pihak ketiga, sila hubungi penyedia
perkhidmatan itu secara terus terlebih dahulu. Semua penyedia perkhidmatan yang menyediakan perkhidmatan di
Rantau Lautan Hindi mempunyai prosedur maklum balas dan aduan yang mungkin boleh membantu pertanyaan
anda. Jika anda pertamanya belum menghubungi penyedia perkhidmatan, Kerajaan Australia akan merujuk
surat-menyurat anda kepada penyedia perkhidmatan yang bertanggungjawab. Jika anda telah menghubungi
penyedia perkhidmatan tetapi ingin mengemukakan maklum balas komuniti kepada Jabatan, sila masukkan butiran
jawapan yang telah anda terima.

Jabatan Pembangunan Infrastruktur dan Serantau mengumpul maklumat peribadi pada borang untuk menjawab maklum balas, pertanyaan dan aduan anda. Pihak
Jabatan akan menggunakan maklumat ini untuk menjawab pertanyaan anda dan mungkin mendedahkan maklumat anda kepada agensi Komanwel lain, pihak
berkuasa negeri/wilayah relevan dan/atau penyedia perkhidmatan kontrak untuk menjawab pertanyaan anda sewajarnya. Jika anda tidak mengemukakan maklumat
yang diminta, pihak Jabatan tidak boleh menjawab pertanyaan anda. Polisi privasi dalam talian Jabatan mengandungi maklumat tentang proses pengendalian aduan
dan cara mengakses dan/atau memohon pembetulan maklumat peribadi yang dipegang oleh Jabatan.

Pegawai Privasi boleh dihubungi di (02) 6274 6495.
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