
Tờ thông tin

Khuôn khổ 
quyền hạn 
và quyền miễn 
trừ ảnh hưởng 
đến quý vị như 
thế nào

Để cung cấp các dịch vụ thiết yếu này, 
Chính phủ Úc đã cấp cho các công ty 
viễn thông quyền thực hiện một số 
hoạt động cụ thể liên quan đến việc 
triển khai cơ sở hạ tầng viễn thông và 
miễn trừ một số luật của tiểu bang và 
vùng lãnh thổ khi làm như vậy. 
Đây được gọi là khuôn khổ quyền hạn 
và quyền miễn trừ của các nhà mạng. 

Đây là một cách cân bằng nhu cầu của 
cộng đồng trong việc sử dụng các dịch 
vụ viễn thông đáng tin cậy, giá cả phải 
chăng, đồng thời bảo đảm rằng chính 
quyền địa phương và chủ sở hữu bất 
động sản có cơ hội lên tiếng về việc 
triển khai các dịch vụ đó.

Tất cả người Úc đều có thể sử dụng 
các dịch vụ viễn thông hiện đại, 
đáng tin cậy, bất kể họ sinh sống 
hoặc kinh doanh ở đâu.



Các nhà cung cấp viễn thông 
có thể làm gì theo khuôn 
khổ này?
Đạo luật Viễn thông 1997 cho các 
công ty viễn thông quyền được kiểm 
tra đất đai, lắp đặt các thiết bị 'tác 
động thấp' và bảo trì các thiết bị viễn 
thông. Các thiết bị có tác động thấp 
là các thiết bị:
•	� cần thiết cho việc hoạt động hiệu 

quả của mạng lưới
•	 có ít tác động đến thị giác, và
•	� khó có khả năng gây gián đoạn 

cho cộng đồng trong quá trình 
lắp đặt hoặc vận hành.

Các công ty viễn thông sử dụng 
những quyền hạn này để lắp đặt 
cơ sở hạ tầng hỗ trợ cả dịch vụ liên 
lạc bằng điện thoại cố định và di 
động cho cộng đồng sử dụng thiết 
bị có giới hạn nghiêm ngặt về loại, 
kích thước, màu sắc và vị trí.

Khi lắp đặt các thiết bị có tác động 
thấp, các công ty viễn thông phải thể 
hiện được các phương pháp kỹ thuật 
tốt và can thiệp ít nhất có thể vào 
việc sử dụng đất của chủ đất. 

Bộ Luật Công nghiệp về Triển khai 
Trạm Điện thoại Di động đưa ra các 
quy trình bổ sung mà các công ty 
viễn thông phải tuân theo khi họ lắp 
đặt các thiết bị có tác động thấp. 
Các quy trình này thường không áp 
dụng cho các thiết bị lớn như tháp 
đơn cực hoặc tháp mới, các tháp này 
phải tuân theo luật quy hoạch của 
tiểu bang và lãnh thổ.

Được đề ra sao cho người 
chủ sở hữu đất luôn biết 
được thông tin về sự việc
Thông thường, và khá dễ hiểu, 
những người sẽ quan tâm nhất đến 
các triển khai được đề xuất là những 
người sở hữu khu đất mà các hoạt 
động lắp đặt này đang diễn ra.

Các công ty viễn thông bắt buộc 
phải thông báo cho chủ sở hữu đất 
và người sử dụng đất nếu họ đang 
có kế hoạch thực hiện các công việc 
sắp tới, bao gồm bất kỳ kế hoạch lắp 
đặt cơ sở hạ tầng viễn thông nào. 
Thông báo phải được gửi ít nhất 10 
ngày trước khi bất kỳ hoạt động nào 
được bắt đầu trên mảnh đất đó. 

Thông báo này phải cho chủ đất biết:
•	 quyền phản đối của họ
•	 các căn cứ pháp lý có sẵn để  
	 phản đối
•�	 quyền được cơ quan thanh tra  
	 viên ngành viễn thông (TIO) xem 
	 xét quyết định, và

•	 khung thời gian để nộp đơn  
	 phản đối.

Các công ty viễn thông cũng dự kiến 
sẽ tham gia với cộng đồng một cách có 
ý nghĩa và tế nhị về các kế hoạch triển 
khai hạ tầng viễn thông được đề xuất. 

Bộ Luật Công nghiệp đưa ra các quy 
trình thông báo mà các công ty viễn 
thông phải tuân theo để bảo đảm các 
chủ đất, hội đồng thành phố và cộng 
đồng được tham vấn trước khi xây 
dựng một trạm điện thoại di động, 
đồng thời phải xem xét quan điểm 
của hội đồng thành phố và cộng 
đồng đó. 

Quan ngại đến cơ sở hạ tầng 
viễn thông mới hoặc việc 
lắp đặt cụ thể? 

Thông tin về các trạm điện 
thoại di động được đề xuất 
có sẵn trên trang mạng 

của Cơ quan Lưu trữ Địa điểm Toàn 
quốc về Tần số Vô tuyến tại 
www.rfnsa.com.au. 

Nếu lo ngại một công ty viễn thông 
đã không tuân thủ các nghĩa vụ của 
mình theo Bộ luật Công nghiệp, 
quý vị có thể khiếu nại lên Cơ quan 
Thông tin và Truyền thông Úc 
(ACMA). Quý vị có thể liên lạc cơ 
quan này qua số 1300 850 115 hoặc 
gửi email tới info@acma.gov.au. 




