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كيفية الاستعداد لانقطاع خدمات الاتصال 

عند حدوث الكوارث الطبيعية

خدمات الهاتف المحمول والهاتف الأرضي والإنترنت تبُقينا على تواصل، ولكنها قد لا تكون 

متاحة أثناء حدوث الكوارث الطبيعية. من الضروري أن يكون لديك خيارات بديلة.

استخدم قائمة التحقق هذه للاستعداد للانقطاع غير المتوقع في خدمات الاتصال في 

حالات الطوارئ أو الكوارث الطبيعية:

جهّز حزمة لحالات الطوارئ يمكنك أخذها معك ■	

إذا احتجت إلى المغادرة عند حدوث كارثة طبيعية.

ضع فيها راديو محمولاً يعمل بالبطارية وبطاريات ■	

احتياطية حتى تتمكن من البقاء على تواصل 

وعلى اطلاع على آخر مستجدات حالة الطوارئ.

ابقِ هاتفك المحمول مشحوناً وتزوّد بمصدر طاقة ■	

احتياطي، مثل البطاريات.

ضع بعض النقود في حزمة الطوارئ، فقد تكون ■	

البطاقات المصرفية وأجهزة الصراف الآلي 

متوقفة.

قم بإعداد خطة طوارئ واطلع أحباّءك عليها قبل ■	

حلول وقت الحاجةِ إلى تنفيذها.

احتفظ بنسخة ورقية من تفاصيل الاتصال ■	

بأقاربك وأصدقائك لتكون متاحةً حتى في حال 

عدم تمكنّك من إعادة شحن هاتفك.

■اتبع نصائح عمال الطوارئ ورسائل الإنذار■	

 )Emergency Alert( إذا وصلتك عبر الهاتف.

حيثما أمكن، راقب محطات الراديو والتلفزيون ■	

والمواقع الإلكترونية لخدمات الطوارئ ووسائل 

التواصل الاجتماعي للاطلاع على أحدث التحذيرات 

والمعلومات.

إذا وجدت نفسك بدون خدمات اتصال في حالة ■	

طوارئ، فلا تنتظر تحذيراً. استعد وغادر مبكراً إذا 

كنت تعتقد أن الوضع يزداد سوءًا.

خطط مسبقًا واطلع على المزيد على الموقع:

www.infrastructure.gov.au/stand-languages


