
ورقة معلومات

كيف يؤثر إطار 
الصلاحيات 

والحصانة عليك

لتوفير هذه الخدمات الأساسية، منحت الحكومة 
الأسترالية شركات الاتصالات صلاحيات للقيام 

ببعض الأنشطة المتعلقة بنشر البنية التحتية 
للاتصالات السلكية واللاسلكية، ومنحتها الحصانة 
من بعض قوانين الولايات والمقاطعات عند القيام 

بذلك. يُعرف هذا بإطار صلاحيات وحصانة 
شركات الاتصالات. 

إنها طريقة لتحقيق التوازن بين حاجة المجتمع 
للوصول إلى خدمات اتصالات موثوقة وبأسعار 
معقولة والتأكد من أن الحكومة المحلية ومالكي 

العقارات يحصلون على فرصة للتعبير عن 
آرائهم حول تخصيص مواقع لهذه الخدمات.

يجب أن يتمكن جميع الأستراليين قادرين على 
الوصول إلى خدمات اتصالات حديثة وموثوقة، 

بغض النظر عن المكان الذي يعيشون أو يعملون فيه.



ما الذي يمكن لمقدمي خدمات الاتصالات فعله 
بموجب هذا الإطار؟

يمنح قانون الاتصالات السلكية واللاسلكية لعام 1997 
لشركات الاتصالات الصلاحية لفحص الأراضي 

وتركيب مرافق "منخفضة التأثير" وصيانة مرافق 
الاتصالات. المرافق منخفضة التأثير هي المرافق التي:

	�تكون أساسية لكي تدير الشبكة بكفاءة •
	�يكون لها تأثير بصري منخفض، و •

	��من غير المحتمل أن تتسبب في تعطيل المجتمع  • 
أثناء أعمال التركيب أو التشغيل.

تستخدم شركات الاتصالات هذه الصلاحيات لتركيب 
البنية التحتية التي تدعم كل من خدمات الاتصالات 
الأرضية والمتنقلة للمجتمع، وذلك باستخدام معدات 

تخضع لقيود صارمة من حيث النوع والحجم 
واللون والموقع.

عند طرح مرافق منخفضة التأثير، يتعين على شركات 
الاتصالات الالتزام بممارسات هندسية جيدة وتقليل 

التدخل بقدر الإمكان في استخدام مالك الأرض للأرض. 

يحدد قانون الصناعة الخاصة بتخصيص موقع المحطة 
 (Code for Mobile الأساسية للهواتف المحمولة

 Phone Base Station Deployment)
الاجراءات الإضافية التي يتعين على شركات الاتصالات 

اتباعها عند تركيب مرافق منخفضة التأثير. لا تنطبق 
هذه الاجراءات بشكل عام على المرافق الكبيرة مثل 

المرافق أحادية القطب أو الأبراج الجديدة التي تخضع 
لقوانين التخطيط في الولاية والاقاليم.

مصممة لتمكين مالكي الأراضي في الحلقة
في كثيرٍ من الأحيان، ومن المفهوم تماماً، 

فإن الأشخاص الذين سيكونون أكثر اهتماماً 
بعمليات تخصيص المواقع المقترحة هم الأشخاص 

الذين يمتلكون الأراضي التي تجري عليها هذه 
المنشآت والأنشطة.

يتعين على شركات الاتصالات إخطار مالكي الأراضي 
والمقيمين إذا كانوا يخططون لتنفيذ الأعمال القادمة، 

بما في ذلك أي خطط لتركيب البنية التحتية للاتصالات. 
يجب إرسال الإشعار قبل 10 أيام على الأقل من بدء أي 

نشاط على الأرض. 

يجب أن يفيد هذا الإشعار مالكي الأراضي بما يلي:
حقهم في الاعتراض 	•

الأسباب المتاحة للاعتراض 	•
	�حقهم في مراجعة القرار من قبل محقق الشكاوى  •

في قطاع صناعة الاتصالات )TIO(، و
الأطـرُ الزمنية لتقديم الاعتراضات. 	•

ومن المتوقع أيضاً أن تتعامل شركات الاتصالات 
مع المجتمعات بطريقة حساسة وشفافة حول المواقع 

المقترحة لمرافق الاتصالات. 

يحدد قانون الصناعة إجراءات الإخطار التي يجب 
على شركات الاتصالات اتباعها لضمان إخطار مالكي 
الأراضي والمجالس البلدية وأفراد المجتمع قبل إنشاء 
أية محطة لقاعدة الهاتف المحمول، ويجب أيضاً أخذ 

آراء وملاحظات المجلس البلدي وأفراد المجتمع 
بعين الاعتبار. 

هل أنت قلق بشأن البنية التحتية للاتصالات 
السلكية واللاسلكية الجديدة أو عملية 

التركيب المحدّدة؟ 

تتوفر معلومات حول محطات الهواتف 
المحمولة المقترحة والحالية على الموقع 

الإلكتروني للأرشيف الوطني لمواقع 
 .www.rfnsa.com.au الترددات اللاسلكية

إذا كنت قلقاً من عدم امتثال إحدى شركات الاتصالات 
لالتزاماتها بموجب قانون الصناعة، يمكنك تقديم 
شكوى إلى هيئة الاتصالات والإعلام الأسترالية 

)ACMA(. يمكنك التواصل معهم على الرقم 
 115 1300 850 أو عبر البريد الإلكتروني 

 .info@acma.gov.au


